                                Муниципальная  подпрограмма II 
«Снижение административных барьеров, повышение 
качества и доступности предоставления государственных 
и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг 
на 2015-2019 годы»
Муниципальной программы «Муниципальное управление ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области на 2015-2019 годы»

Паспорт  муниципальной подпрограммы II
«Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019 годы»
Муниципальной программы «Муниципальное управление ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области на 2015-2019 годы»
	Наименование муниципальной подпрограммы II

	«Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019годы»

	Цель муниципальной подпрограммы II

	Снижение административных барьеров, повышение доступности и качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе по принципу «одного окна».

	Задачи муниципальной подпрограммы II

	1.Создание условий для снижения административных барьеров    ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области;
2. Создание и развитие  в ЗАТО городской округ Молодёжный системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг;
3.Проведение мониторинга качества предоставления и доступности государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе МФЦ;
4. Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе упорядочение административных процедур, и порядка принятия решений.

	Заказчик муниципальной подпрограммы II
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный 

	Координатор муниципальной подпрограммы II
	Руководитель администрации ЗАТО городской округ Молодёжный

	Разработчик муниципальной подпрограммы II
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный

	Срок реализации муниципальной подпрограммы II 
	2015-2019 годы

	Источники финансирования    
муниципальной подпрограммы II,  
в том числе по годам:       
	Расходы  (тыс. рублей):


	
	2015 год
	2016 год
	2017 год 
	2018 год 
	2019 год
	Итого

	Всего:

в том числе:
	13294
	7932
	1266
	1266
	742
	24500

	Средства бюджета 

Московской области       
	10663
	0
	0
	0
	0
	10663

	Средства местного бюджета 
	1493
	7932
	1266
	1266
	742
	12699

	Средства Федерального бюджета
	1138
	0
	0
	0
	0
	1138

	Планируемые результаты реализации муниципальной подпрограммы II
	Обеспечение среднего числа обращений – 2;
Время ожидания в очереди при обращении заявителя в  орган местного самоуправления, для получения муниципальных  услуг к концу 2015 года – 15 минут.
Доля регламентированных муниципальных услуг (функций) от общего количества муниципальных услуг, включённых в Перечень муниципальных услуг (функций) для размещения в Сводном реестре государственных и муниципальных услуг (функций) – 100%.

Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг к концу 2018 года - не менее 90%;

Количество созданных «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна», в том числе на базе МФЦ – в 2015 году – 3 единицы;
Количество созданных МФЦ, по годам реализации – в 2015 году – 1 единица;

Увеличение уровня удовлетворённости граждан качеством предоставления ЗАТО городской округ  Молодёжный государственных и муниципальных услуг к концу 2018 года - до 90%
Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме к 2019 году – до 90%.



1. Характеристика состояния, основные проблемы и перспективы их развития в сфере муниципального управления

  Качество муниципального управления напрямую связано с качеством жизни. Недостатки муниципального управления являются одним из главных факторов, негативно влияющих на отношение граждан и представителей бизнеса к органам государственной  и муниципальной власти и на предпринимательский климат в территориях. 

 Ключевыми направлениями  по созданию благоприятных условий для проживания и развития экономической деятельности на территории ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области органы муниципальной власти региона видят в снижении административных барьеров и в совершенствовании предоставления государственных и муниципальных услуг. Эти меры являются стратегическими приоритетными направлениями реализации административной реформы в Российской Федерации и в субъектах Российской Федерации. 
Основными проблемами существующей системы предоставления государственных и муниципальных услуг как в целом на территории Российской Федерации и Московской области, так и на территории ЗАТО городской округ, являются:
- необходимость обращения в большое количество органов исполнительной власти и (или) органов местного самоуправления  для получения одной государственной или муниципальной услуги, а также необходимость личного представления документов;

- отсутствие информации о государственных и муниципальных услугах, административных процедурах и порядке их исполнения;

- сложность заполнения официальных бланков, форм документов;

- отсутствие возможности получить консультацию или справочную информацию в исполнительном органе государственной власти Московской области или органе местного самоуправления ЗАТО городского округа Молодёжный, предоставляющем государственную или муниципальную услугу;

- недостаточно эффективная организация деятельности по приему и обслуживанию заявителей;

- навязывание платных услуг посреднических организаций.

Решением вышеуказанных проблем является организация предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна", предусматривающему возможность однократного обращения заявителя за получением государственной или муниципальной услуги, возможность получения заявителем полного комплекса государственных, муниципальных и сопутствующих услуг в одном месте - "одном окне", как правило, в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг.
Функционирование МФЦ в муниципальном образовании ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области, внедрение в его работу информационно-телекоммуникационных технологий (типовых автоматизированных решений поддержки деятельности многофункциональных центров, включая подсистемы электронного документооборота, информационно-справочного сопровождения, электронных платежей, интеграции баз данных служб и ведомств, создание центра телефонного обслуживания) позволит существенно упростить процесс получения услуг, снизить нагрузку на заявителей по сбору, согласованию, заполнению и предоставлению документов, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг, обеспечит повышение доступности государственных и муниципальных услуг и при этом сделает процесс обращения за государственными и муниципальными услугами менее затратным и более комфортным для заявителей.

Создание в рамках Программы системы мониторинга доступности и качества предоставления государственных и муниципальных услуг позволит определять уровень доступности услуг для населения, степень удовлетворенности граждан качеством услуг, а также осуществлять оценку эффективности деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления по предоставлению услуг (выполнению функций), в том числе на базе МФЦ.

Проведение комплексной оптимизации государственных и муниципальных услуг по сферам общественных отношений, а также совершенствование разрешительной и контрольно-надзорной деятельности в различных отраслях экономики позволит улучшить условия для развития на территории ЗАТО городской округа Молодёжный Московской области предпринимательства и инвестиционной деятельности. Обеспечение предоставления услуг по принципу "одного окна" на базе МФЦ, взаимосвязанных государственных и муниципальных услуг, необходимых для предпринимательской деятельности, в значительной мере сократит временные и финансовые издержки предпринимателей в процессе организации и развития их деятельности. 

Для предоставления в МФЦ определены следующие наиболее востребованные и значимые направления государственных и муниципальных услуг:

- услуги в сфере жилищно-имущественных отношений;

- услуги в сфере архивного дела;

- услуги в сфере жилищно-коммунального хозяйства;

- услуги в сфере земельно-имущественных отношений;

- услуги в сфере торговли.

 (Перечень муниципальных услуг, предоставление которых предлагается     организовать в многофункциональных центрах указан в Приложении № 2).

2. Цели и задачи Подпрограммы

Приоритеты муниципальной политики в ЗАТО городской  округ Молодёжный Московской области в сфере муниципального управления  - это, прежде всего, повышение качества жизни населения и улучшение условий ведения предпринимательской деятельности. Совершенствование системы государственного  и муниципального управления является общегосударственной задачей, которая  поставлена перед органами власти всех уровней,  определена в Указах Президента Российской Федерации и постановлениях Правительства Российской Федерации.

Настоящая Подпрограмма направлена  на реализацию приоритетных направлений Концепции снижения административных барьеров и  повышения доступности государственных и муниципальных услуг, эффективности деятельности органов муниципальной власти  ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области:

- обеспечение доступности и качества предоставления государственных и муниципальных услуг;

- совершенствование разрешительной и контрольно-надзорной деятельности в различных сферах общественных отношений;

- развитие участия гражданского общества в деятельности органов власти и построение системы обратной связи с гражданами и организациями.

Целью Программы является:

Снижение административных барьеров, повышение доступности и качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе по принципу «одного окна».

Задачами Программы, решение которых обеспечивает достижение цели Программы, являются:
1. Создание условий для снижения административных барьеров    ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области;
2.  Создание и развитие  в ЗАТО городской округ Молодёжный системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг;
3. Проведение мониторинга качества предоставления и доступности государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе МФЦ;

4.  Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе упорядочение административных процедур, и порядка принятия решений.
3. Характеристика основных мероприятий Подпрограммы

Решение указанных задач осуществляется посредством реализации   мероприятий Подпрограммы. Перечень мероприятий  приведен в приложении № 2  к Подпрограмме.

Подпрограммой предусмотрены мероприятия, направленные на снижение административных барьеров. С целью исключения дублирования и избыточности административных процедур  планируется проведение анализа полномочий органов муниципальной власти ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области и порядка их осуществления, принятие соответствующих решений, в том числе правового и организационного характера для устранения выявленных недостатков в сфере муниципального управления.

Для снижения финансовых и временных затрат для граждан и юридических лиц  при  взаимодействии с органами муниципальной власти ЗАТО городской округ Московской области, предусматривается  проведение экспертизы правомерности  взимания платы за предоставления услуг,  стоимости платных услуг, а  также времени, которое заявители  тратят на их получение.  

Проведение комплексной оптимизации государственных и муниципальных услуг по сферам общественных отношений, а также совершенствование разрешительной и контрольно-надзорной деятельности в различных отраслях экономики позволит улучшить условия для  развития  ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области предпринимательства и инвестиционной деятельности. 

Обеспечение качества и доступности государственных и муниципальных услуг планируется в Подпрограмме, в том числе путем  организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», предусматривающему возможность однократного обращения заявителя за получением комплекса государственных и муниципальных услуг, а также сопутствующих услуг в одном месте – «одном окне». 
 Для эффективного взаимодействия МФЦ ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области с федеральными органами исполнительной власти, государственными внебюджетными фондами, исполнительными органами государственной власти Московской области, органами местного самоуправления муниципальных образований Московской области и организациями, привлекаемыми к реализации функций многофункциональных центров, в подпрограмме предусмотрены мероприятия по обеспечению деятельности МФЦ в ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области. 

Развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе в МФЦ,  позволит  обеспечить шаговую доступность получения государственных и муниципальных услуг.   

Создание и развитие в рамках Подпрограммы системы мониторинга доступности и качества предоставляемых государственных и муниципальных услуг  позволит определять  степень удовлетворенности граждан качеством услуг, а также осуществлять  оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления по предоставлению услуг (выполнению функций), в том числе на базе МФЦ. 

Комплексный мониторинг показателей качества и доступности государственных и муниципальных услуг  ЗАТО городской округ Молодёжный  Московской области планируется  проводить ежегодно с использованием методик, рекомендованных субъектам Российской Федерации для проведения такого мониторинга.   Результатом мониторинга будет получение фактических значений показателей качества и доступности услуг в ЗАТО городском округе Молодёжный Московской области для принятия соответствующих управленческих решений, а также для  предоставления сведений о показателях в систему мониторинга Московской области.  

 Межведомственное  взаимодействие органов государственной власти и органов местного самоуправления, предоставляющих услуги на базе МФЦ, обеспечивается в Подпрограмме за счет  эксплуатации внедренной в 2014 году автоматизированной системы МФЦ, интегрированной с федеральными информационными системами, с региональной инфраструктурой электронного правительства Московской области (РИЭП), в том числе, региональным порталом государственных и муниципальных услуг, с системой межведомственного электронного взаимодействия, а также с единой системой идентификации и авторизации. 

Обеспечение предоставления по принципу «одного окна», в том числе на базе МФЦ взаимосвязанных государственных и муниципальных услуг, необходимых в том числе для предпринимательской деятельности, в значительной мере сократит временные и финансовые издержки предпринимателей в процессе организации и развития их деятельности. В результате мероприятий подпрограммы по оптимизации государственных и муниципальных услуг, в том числе связанных со сферой бизнеса, к 2015 году число обращений за одной услугой в орган государственной власти (орган местного самоуправления) не должно превышать двух раз, а время ожидания в очереди не более 15 минут.
В целях обеспечения качества предоставляемых государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе МФЦ, в Подпрограмме предусматриваются мероприятия по обучению и аттестации персонала и руководящего состава МФЦ.
4. Планируемые результаты реализации Подпрограммы

Основными ожидаемыми конечными результатами Подпрограммы станут снижение административных барьеров и созданные условия для развития и совершенствования системы предоставления государственных и муниципальных услуг ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области,  в том числе по принципу «одного окна». 

Достижение результатов обеспечивается путем создания необходимой инфраструктуры предоставления государственных и муниципальных услуг, оптимизации государственных и муниципальных услуг (функций), а также создания информационных систем и ресурсов, обеспечивающих эффективное межведомственное и межуровневое взаимодействие органов государственной власти и органов местного самоуправления, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг.

Выполнение мероприятий Подпрограммы позволит   обеспечить доступность государственных и муниципальных услуг, повысить  их качество  и    положительным образом повлиять на уровень удовлетворенности граждан деятельностью органов государственной власти и органов местного самоуправления Московской области в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг (функций).

Значимыми результатами Подпрограммы станут повышение эффективности деятельности органов муниципальной власти ЗАТО  городской округ Молодёжный Московской области, улучшение взаимодействия общества и деловой среды с органами муниципальной власти ЗАТО городского округа Молодёжный Московской области, повышение   оперативности предоставления муниципальных услуг (функций), а также снижение стоимости обеспечения муниципального управления.  

Создание МФЦ  ЗАТО городской округ Молодёжный, внедрение в его работу информационно-телекоммуникационных технологий (типовых автоматизированных решений поддержки деятельности многофункциональных центров, включая подсистемы электронного документооборота, информационно-справочного сопровождения, электронных платежей, интеграции баз данных служб и ведомств, создание центра телефонного обслуживания) позволит существенно упростить процесс предоставления услуг, снизить нагрузку на заявителей по сбору, согласованию, заполнению и предоставлению документов, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг, обеспечит повышение уровня доступности государственных и муниципальных услуг и при этом сделает процесс обращения за государственными и муниципальными услугами менее затратным и более комфортным для заявителей.

Для оценки достижения целей и выполнения задач Подпрограммы используются целевые показатели Подпрограммы и показатели мониторинга реализации мероприятий Подпрограммы.

Фактические значения показателей применяются для оценки результативности и эффективности реализации Подпрограммы за соответствующий период и включаются в состав оперативного и ежегодного отчета о реализации Подпрограммы.

 Ключевыми  показателями результатов реализации Подпрограммы являются показатели «оценки работы органов исполнительной власти населением», то есть граждан, организаций, предпринимателей, проживающих (пребывающих) и осуществляющих свою деятельность на территории ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области. 

Показателями результативности реализации подпрограммы с учетом достигнутых параметров в 2015 – 2019 годах  (приложение № 1), являются:
           - обеспечение среднего числа обращений – 2;
            - время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения муниципальных  услуг к концу 2015 года –  15 минут.
            - доля регламентированных муниципальных услуг (функций) от общего количества муниципальных услуг, включённых в Перечень муниципальных услуг (функций) для размещения в Сводном реестре государственных и муниципальных услуг (функций) – 100%.

            - доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг к концу 2018 года - не менее 90%;

             - количество созданных «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна», в том числе на базе МФЦ – в 2015 году – 3 единицы;

            -  количество созданных МФЦ, по годам реализации – в 2015 году – 1 единица;

             -  увеличение уровня удовлетворённости граждан качеством предоставления ЗАТО городской округ  Молодёжный государственных и муниципальных услуг к концу 2018 года - до 

            - доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме к 2019 году – до 90%.
.

5. Порядок взаимодействия исполнителей мероприятий Подпрограммы и Заказчика Подпрограммы
Заказчик Подпрограммы организует управление реализацией Подпрограммы и взаимодействие с её участниками. Заказчик Подпрограммы в целях управления реализацией Подпрограммы обеспечивает:

планирование реализации мероприятий Подпрограммы в рамках параметров на соответствующий год;

мониторинг реализации мероприятий и целевых значений показателей Подпрограммы;

осуществляет анализ и оценку фактически достигаемых значений показателей Подпрограммы в ходе ее реализации и по итогам отчетного периода;

осуществляет ежегодную оценку результативности и эффективности мероприятий Подпрограммы, формирует аналитические справки и итоговые отчеты о ходе реализации;

вносит в установленном Порядке предложения о корректировке параметров Подпрограммы;

обеспечивает информационное сопровождение реализации Подпрограммы.

Исполнители мероприятий Подпрограммы готовят и представляют Заказчику Подпрограммы отчеты о ходе реализации мероприятий и о результатах реализованных мероприятий.

6.  Состав, форма и сроки предоставления отчетности о ходе реализации мероприятий Подпрограммы
 
С целью контроля реализации Подпрограммы исполнители мероприятий Подпрограммы предоставляют Заказчику Подпрограммы оперативные и итоговые отчеты о реализации соответствующих мероприятий Подпрограммы по формам, определенным Порядком:


оперативный отчет в срок до 10 октября текущего финансового года;


ежегодный отчет – до 1 марта финансового года, следующего за отчетным годом;


итоговый отчет – до 1 июня года, следующего за последним отчетным годом реализации Программы.


Отчеты составляются в соответствии с Порядком.

                  Приложение № 1
                   к муниципальной подпрограмме II
                  «Снижение административных барьеров,
                   повышение качества и доступности         предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019годы»

Планируемые результаты реализации  муниципальной подпрограммы ЗАТО городской округ Молодёжный

«Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019 годы»
	№ п/п
	Задачи, направленные на

достижение цели
	Планируемый объем финансирования

на решение

данной задачи

(тыс. руб.)
	Количественные и/или качественные целевые показатели, характеризующие достижение целей и решение задач
	Единица измерения
	Планируемое значение показателя по годам реализации

	
	
	Бюджет ЗАТО городской округ Молодёжный
	Другие      
источники
	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год

	1.
	Повышение уровня удовлетворенности гражданами и юридическими лицами качеством предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	0
	Среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в орган местного самоуправления, МФЦ для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности*
	единица
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	
	
	
	
	Время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления, МФЦ для получения муниципальных услуг*
	минута
	15
	13,5
	13,5
	13,5
	13,5
	13,5

	
	
	
	
	Соблюдение нормативов среднего времени ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ для получения государственных и муниципальных услуг
	баллы
	-
	-
	20
	20
	20
	20

	
	
	
	
	Доля случаев нарушения нормативных сроков и порядка предоставления муниципальных  услуг***
	процент
	-
	6
	5
	4
	3
	3

	
	
	
	
	Доля регламентированных муниципальных услуг (функций) от общего количества муниципальных услуг, включенных в перечень муниципальных***
	процент
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	
	
	
	
	Доля обращений за получением государственных и муниципальных услуг в сфере градостроительной деятельности и земельно-имущественных отношений, поступивших в ОМСУ через МФЦ к общему количеству обращений за получением таких услуг, поступивших в ОМСУ в отчетный период
	процент
	-
	-
	100
	100
	100
	100

	
	
	
	
	Доля муниципальных услуг, предоставление которых организуется по принципу «одного окна» в МФЦ **
	процент
	-
	-
	90
	100
	100
	100

	
	
	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг* 
	процент
	70
	90
	90
	95
	95
	95

	
	
	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальных услуг, предоставляемых непосредственно органами местного самоуправления Московской области*
	процент
	70
	90
	90
	90
	95
	95

	
	
	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в МФЦ*
	процент
	70
	90
	90
	95
	95
	95

	
	
	
	
	Доля пакетов документов, переданных из МФЦ  в орган власти, по которым произошли возвраты**
	процент
	-
	-
	5
	4
	3
	3

	2. 
	Обеспечение доступа  граждан и представителей бизнес-сообщества к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	12699
	11801
	Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг*
	процент
	40
	90
	90
	90
	95
	95

	
	
	
	
	Количество созданных  «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна» (в том числе: на базе МФЦ, на базе привлеченных организаций, на базе удаленных рабочих мест)*, ед.
	единица
	3
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	
	Количество созданных МФЦ (его филиалов), по годам реализации Программы*
	единица
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	
	Среднее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг  на одно окно МФЦ в день**
	единица
	-
	-
	30
	35
	40
	40

	
	
	
	
	Доля обращений для подачи документов и получения результата государственных или муниципальных услуг в общем количестве обращений в МФЦ**
	процент
	-
	-
	85
	90
	90
	90

	
	
	
	
	Доля обращений за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти Московской области и муниципальных услуг органов местного самоуправления в общем количестве обращений в МФЦ**
	процент
	-
	-
	40
	50
	60
	60

	
	
	
	
	Доля обращений в МФЦ за получением государственных услуг, за предоставление которых взимается государственная пошлина, по которым обеспечено зачисление 50 процентов дохода от государственной пошлины в бюджет Московской области в общем количестве обращений в МФЦ 
	процент
	-
	-
	100
	100
	100
	100


* Показатель определен пунктом 1 Указа 601, программным обращением Губернатора Московской области «Наше Подмосковье», правовыми актами Московской области

** показатель, по которому предусмотрено бюджетное финансирование в 2016 г.

*** показатели, рекомендованные ЦИОГВ Московской области

                                                                                                                                                                                                        Приложение 2
к муниципальной подпрограмме II
                  «Снижение административных барьеров,
                   повышение качества и доступности         предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019годы»

                                                                                                 Перечень мероприятий подпрограммы II

 «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг на 2015-2019год
	№ п/п
	Мероприятия по реализации программы
	Перечень стандартных процедур, обеспечивающих выполнение мероприятия с указанием предельных сроков их исполнения
	Источники финансирования
	Срок исполнения мероприятия
	Объем финансирования по годам
(тыс. руб.)
	Ответственный за выполнение мероприятия подпрограммы
	Результаты выполнения мероприятий подпрограммы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	13
	14

	
	
	
	
	
	 2015 г.
	2016  г.
	2017г.
	2018г.
	2019г.
	
	

	1.
	Задача 1. Создание условий для снижения административных барьеров    ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019

г.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация  ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	

	1.1.
	Основное мероприятие 1.1. Снижение административных барьеров  ЗАТО городской округ Молодёжный
	 
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019

г.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация  ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	 

	1.2.
	Основное мероприятие 1.2. Приведение нормативных правовых актов  ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области в соответствие с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ
	1. Анализ нормативных правовых актов ЗАТО городского округа Московской области на соответствие  требованиям 210-ФЗ
2. Внесение необходимых изменений в нормативные правовые акты, содержащие несоответствие требованиям 210-ФЗ
	 
	2015-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Утверждённые нормативные правовые акты Администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области, в соответствие с требованиями Федерального закона от 28.07.2012 № 133-ФЗ

	1.3.
	Основное мероприятие 1.3. Установление порядка досудебного (внесудебного) обжалования в административных регламентах оказания муниципальных услуг
	Внесение дополнений в административные регламенты муниципальных услуг в части порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий органов, предоставляющих услуги
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области

	Утверждённые административные регламенты оказания муниципальных услуг с предусмотренным порядком досудебного (внесудебного) обжалования

	2.
	Задача 2. Создание и развитие  в ЗАТО городской округ Молодёжный системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг
	
	Всего, в том числе:
	2015-2019 гг.
	13284
	7932
	1266
	1266
	742
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области, МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	
	
	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	1483
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	
	
	
	Средства бюджета    Московской области 
	
	11801
	0
	0
	0
	0
	
	

	2.1.
	Основное мероприятие 2.1.  Развитие в ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе:

	 
	Всего, в том числе:
	2015-2019 гг.
	13284
	7932
	1266
	1266
	742
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области, МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	Уровень удовлетворенности граждан ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области качеством предоставления государственных и муниципальных услуг (функций) - 90%

	
	
	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	1483
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	
	
	
	Средства бюджета    Московской области 
	
	11801
	0
	0
	0
	0
	
	

	2.1.1.
	Организация деятельности МФЦ, в том числе:
	
	Всего, в том числе:
	2015-2019 гг.
	4295
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	
	
	
	Средства бюджета    Московской области
	
	2802
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	1493
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	2.1.1.1
	Оплата труда и начисления на выплаты по оплате труда специалистов и руководителей МФЦ
	
	Всего, в том числе:
	2015-2019 гг.
	3381
	6971
	835
	835
	742
	
	

	
	
	
	Средства бюджета    Московской области
	
	2412
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	969
	6971
	835
	835
	742
	
	

	2.1.1.2
	Материально-техническое обеспечение деятельности МФЦ
	
	Всего, в том числе:
	2015 г.
	1040
	961
	431
	431
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета    Московской области
	
	516
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	524
	961
	431
	431
	0
	
	

	2.1.2.
	Капитальный ремонт зданий, помещений, предназначенных для размещения МФЦ
	
	Средства федерального    бюджета
	2015 г.
	1138
	0
	0
	0
	0
	
	

	2.1.3.
	Создание многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе:
	
	Средства бюджета    Московской области
	2015 г.
	7861
	0
	0
	0
	0
	МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	2.1.3.1
	Проведение работ по созданию системы защиты персональных данных многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	
	Средства бюджета    Московской области
	2015 г.
	624
	0
	0
	0
	0
	МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	2.1.3.2
	Закупка компьютерного серверного оборудования, программного обеспечения, оргтехники
	
	Средства бюджета    Московской области
	2015 г.
	6518
	0
	0
	0
	0
	МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	2.1.3.3
	Ремонт зданий, предназначенных для размещения многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	
	Средства бюджета    Московской области
	2015 г.
	372
	0
	0
	0
	0
	МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	2.1.3.4
	Оснащение многофункциональных центров предметами мебели и иными предметами бытового назначения
	
	Средства бюджета    Московской области
	2015 г.
	347
	0
	0
	0
	0
	МКУ «МФЦ в городском округе Молодёжный МО»
	

	3.
	Задача 3. Проведение мониторинга качества предоставления и доступности государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе МФЦ
	
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный  Московской области
	
	

	3.1.
	Основное мероприятие 3.1. Мониторинг качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг в ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области, в том числе по принципу «одного окна»; получение результатов мониторинга целевых показателей, установленных Указом 601
	 
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность администрации ЗАТО городской округ Молодёжный  Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Обобщение полученных результатов

	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2.
	Основное мероприятие 3.2. Мониторинг  качества предоставления государственных и муниципальных услуг в ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области и степени удовлетворенности граждан качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг в ЗАТО городской округ Молодёжный 
Московской области
	1.Подготовка документации  для проведения мониторинга

2.Проведение мониторинга
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность исполнителей
	2015-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Обобщение полученных результатов

	4.
	Задача 4. Повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе упорядочение административных процедур, и порядка принятия решений
	
	Не требует финансирования
	2015 г.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	

	4.1.
	Сокращение времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения муниципальных услуг до 15 минут
	Внесение изменений в административные регламенты предоставления муниципальных услуг в части сокращения времени ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения муниципальных услуг до 15 минут
	Не требует финансирования
	2015 г.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Утверждённые административные регламенты

Предоставления муниципальных услуг, предусматривающие время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган местного самоуправления для получения муниципальных услуг до 15 минут

	4.2.
	Снижение среднего числа обращений представителей бизнес - сообщества в орган местного самоуправления для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности, до 2
	Внесение изменений в административные регламенты предоставления муниципальных услуг, связанных со сферой предпринимательской деятельности, в части снижения среднего числа обращений представителей бизнес – сообщества в орган местного самоуправления для получения одной муниципальной услуги до 2
	Не требует финансирования
	2015 г.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Утверждённые административные регламенты предоставления муниципальных услуг, предусматривающие не более 2 обращений представителей бизнес – сообщества в орган местного самоуправления для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности

	4.3.
	Проведение оценки регулирующего воздействия в отношении проектов муниципальных нормативных правовых актов, затрагивающих вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности
	Проведение оценки регулирующего воздействия в отношении проектов муниципальных нормативных правовых актов, затрагивающих вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности
	Не требует финансирования
	2016-2019 гг.
	В пределах средств, предусматриваемых на основную деятельность ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Администрация ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	Утверждённые нормативно правовые акты органов местного самоуправления, затрагивающие вопросы осуществления предпринимательской и инвестиционной деятельности, прошедшие процедуру оценки регулирующего воздействия

	
	Итого по подпрограмме, в том числе:
	
	
	24500
	13294
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	
	Средства бюджета ЗАТО городской округ Молодёжный Московской области
	
	
	12699
	1493
	7932
	1266
	1266
	742
	
	

	
	Средства бюджета    Московской области
	
	
	10663
	10663
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	Средства федерального    бюджета
	
	
	1138
	1138
	0
	0
	0
	0
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